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38 anos de edad

14 aios de experiencia Profesional.
Teléfono movil:+56 9 66570984
E-mail:
denisetorresmiranda@gmail.com

Ingeniero en Alimentos, Universidad De Antofagasta.
Licenciada en ciencias de los Alimentos, Universidad de Antofagasta

PERFIL
PROFESIONAL

Profesional que asume con interés los retos y metas que la organizacion me plantee. Cuento con 14 afios de
experiencia en las areas de Calidad, en el rubro de alimentacion colectiva (Casinos), Hostales, Restaurantes,
Asesoria y Capacitacion. Me especializo en tramites sanitarios, tales como: Implementacion de permisos Sanitarios,
asesorias frente a prohibicion de funcionamiento, cambio de razon social, sumarios sanitarios.

Me considero creativa, con iniciativa, adaptable al cambio, con habilidad en el manejo, capacitacién y supervision
de personal. Poseo experiencia en auditorias, implementacion de sistemas, inspecciones, capacitaciones, entre otros.
Adaptabilidad al trabajo en equipo y tolero condiciones de alta presion. Tengo amplios conocimientos en software

como Excel, Word, PowerPoint e Internet.

EXPERIENCIA
LABORAL

May 2020 a la fecha

- DTM ASESORIAS Y CAPACITACION.

Auditora. Realizacion de inspecciones de Buenas Practicas de manufactura en casinos
de faenas mineras, Hostales, restaurantes, asesoria y capacitacion. Tramite resolucién
sanitaria, Implementacion de registros, realizacion de POES, implementacion sistema de
Calidad, Creacion de registros de control y orden del sistema.

Implementacion carpeta MINSAL, POES y POE y Manual de Calidad.
Asesoria y tramite sobre sumarios sanitarios emitidos por Seremi de Salud
Asesoria y tramites sobre prohibicion de funcionamiento

Asesoria y ejecucion para tramite de Resolucidn sanitaria

Asesoria y realizacion del tramite de calificacion industrial

Asesoria y realizacion del tramite de cambios de razén social

Asesoria sobre la infraestructura del local.

Asesoria sobre la informacién nutricional de algin producto.

Capacitacion a personal del area de produccion y atencion al cliente.
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Feb 2019 -May 2020

- MGI ASESORIAS.

Auditora. Realizacion de inspecciones de Buenas Practicas de manufactura en casinos
de faenas mineras, Tramite resolucion sanitaria, Implementacion de registros, realizacion
de POES, implementacion sistema de Calidad, Creacion de registros de control y orden
del sistema.

Implementacién carpeta MINSAL, POES y POE.

JUuL-AGO 2019
- ADECCO. Soluciones de Recursos Humanos

Relatora. Capitacion de Manipuladores de Alimentos JUNAEB, JUNJI, INTEGRA.
Realizacion de capacitacion al personal de manipulacion de alimentos, Sobre el Sistema HACCP, POES, POE.

Reforzamiento de conceptos basicos, procedimientos y controles ya ejecutados en su labor operacional.

JuL-2018 A LA FECHA
- Asesorias independientes

Asesor de Calidad. Realizacion cierres de inspecciones de SEREMI de salud, ejecucion tramite resolucion sanitaria,
Implementacion de registros, realizacién de POES, implementacién sistema de Calidad Creacion de registros de
control y orden del sistema a diferentes locales dedicados al rubro de la alimentacion.

Implementacion carpeta MINSAL, POES y POE

ABRIL-JULIO-2018
- HACCP Chile.
Auditor. Monitoreo al programa de apoyo a proveedores JUNAEB

Aplicacion de auditorias BPM en bodegas de JUNAEB en la ciudad de Calama y Antofagasta, Elaboracion de informe
de auditoria, Seguimiento a las acciones correctivas y verificacion d e cada cierre.

0CT-2016 A FEB-2017

- Aramark Servicios Mineros Y Remotos. Faena Minera Quebrada Blanca. Iquique
Asesor de Calidad.
Encargada de implementar, capacitar, verificar el sistema de calidad en las diferentes areas de produccion
y servicio. Aplicacion de auditorias BPM, Check List POES, Analisis del cloro, Luminometria, Examenes de
Manipulador.
Creacion, actualizacion e implementacion de registros de control y orden del sistema de acuerdo a la normativa legal
vigente. Gestion de tramites legales, como permisos sanitarios de infraestructura y vehiculos.
Ejecucion de los diferentes sistemas internos de la compafiia, STOP, auditoria QA, sistema de

inspecciones diarias. Verificacion de la Recepcién de las Materias Primas de cada tipo de producto

(Abarrotes, refrigeracion, Cook & Chill y congelacion)
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DIC-2015 A JUL 2016

- Aramark Servicios Mineros y Remotos. Faena Minera SQM Salar, Calama y SQM Litio
Asesor de Calidad.
Encargada de implementar, capacitar, verificar el sistema de calidad en las diferentes areas de produccion
y servicio. Aplicacién de auditorias BPM, Check List POES, Analisis del cloro, Luminometria, Exdmenes de
Manipulador.
Creacion, actualizacion e implementacion de registros de control y orden del sistema de acuerdo a la normativa legal
vigente. Ejecucion de los diferentes sistemas internos de la compafiia, STOP, auditoria QA, sistema de inspecciones
diarias.
Verificacion de la aplicacion correcta de los procedimientos aplicados en el sistema utilizado Cook & Chill.
(Elaboracién, Abatimiento, Retermalizacién).
Toda gestion fue aplicada en los 5 casinos y casinos periféricos. (KCL, Excon, SOP, Andino y Toconao)
Verificacion de la Recepcion de las Materias Primas de cada tipo de producto (Abarrotes, refrigeracion, Cook&Chill y

congelacion)

Nov-2014 A Nov- 2015

Aramark Servicios Mineros y remotos. Faena Minera Escondida VCA. Antofagasta

Asesor de Calidad.

Apertura del contrato Aramark en Minera Escondida campamento 2000 VCA.

Encargada de implementar, capacitar, verificar el sistema de calidad en las diferentes areas de produccion

y servicio. Aplicacion de auditorias BPM, Check List POES, Analisis del cloro, Luminometria, Examenes de
Manipulador.

Creacion, actualizacion e implementacion de registros de control y orden del sistema de acuerdo a la normativa legal
vigente. Ejecucion de los diferentes sistemas internos de la compafiia, STOP, auditoria QA, sistema de inspecciones
diarias.

Realizacién de Barrera Sanitaria en cada turno de todo el personal de alimentacién.

Verificacion de la Recepcion de las Materias Primas de cada tipo de producto (Abarrotes, refrigeracién, Cook&Chill y
congelacion)

Denise Andrea Torres Miranda



CURRICULUM VITAE Al
ENE-2012 A Nov - 2014

- Aramark Servicios Mineros y Remotos. Faenas SQM Maria Elena - SQM Litio
Asesor de Calidad.
Encargada de implementar, capacitar, verificar el sistema de calidad en las diferentes areas de produccion
y servicio. Aplicacion de auditorias BPM, Check List POES, Analisis del cloro, Luminometria, Exdmenes de
Manipulador.
Creacion, actualizacion e implementacion de registros de control y orden del sistema de acuerdo a la normativa legal
vigente. Ejecucion de los diferentes sistemas internos de la compafiia, STOP, auditoria QA, sistema de inspecciones
diarias.
Verificacion de la aplicacion correcta de los procedimientos aplicados en el sistema utilizado Cook & CHill.
(Elaboracién, Abatimiento, Retermalizacién).
Toda gestion fue aplicada en los 8 casinos y casinos periféricos (Toco, Coya sur, Yodo, Pedro de Valdivia,
Lagarto, Rancho 6, Supervisores y Pampino).
Apoyo en gestion de inocuidad en Planta Cook & Chill “Unidad Central de Produccion (UCP)”.

Verificacion de proceso de Recepcion de Materias Primas, (Abarrotes, refrigeracién, Cook & Chill y congelacion)

SEPT - 2011 AOCT - 2011
- Aramark Servicios Mineros y Remotos. Faena SQM Nueva Victoria. lquique.

Asesor de Calidad.

Encargada de implementar, capacitar, verificar el sistema de calidad en las diferentes areas de produccion

y servicio. Aplicacion de auditorias BPM, Check List POES, Analisis del cloro, Exdamenes de Manipulador.

Creacion, actualizacion e implementacion de registros de control y orden del sistema de acuerdo a la normativa legal
vigente. Verificacién de la aplicacion correcta de los procedimientos aplicados en el sistema utilizado Cook & Chill.
(Elaboracién, Abatimiento, Retermalizacién).

Verificacion de la Recepcion de las Materias Primas de cada tipo de producto (Abarrotes, refrigeracién, Cook & Chill y

congelacion)

ENE - 2011 A SEPT - 2011

- Aramark Servicios Mineros y Remotos. Faena Lomas Bayas. Antofagasta

Asesor de Calidad.
Encargada de implementar, capacitar, verificar el sistema de calidad en las diferentes areas de produccion y servicio.
Aplicacion de auditorias BPM, Check List POES, Analisis del cloro, Luminometria, Examenes de Manipulador.
Creacion, actualizacién e implementacion de registros de control y orden del sistema de acuerdo a la normativa legal
vigente. Implementacion y realizacién de Barrera Sanitaria en cada turno de todo el personal de alimentacion.
El sistema de Calidad era aplicado en el area de Alimentacion y el area de aseo en Campamento.
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FORMACION
EDUCACIONAL

Educacion Basica: Escuela Desarrollo Artistico, Antofagasta.

Educacion Media: Liceo Marta Narea Diaz, Antofagasta

Estudios Superiores: Bachillerato en Ciencias en Universidad Antofagasta.

Egresada afo 2010: Formacion profesional de Ing. en Alimentos (Titulacion afio 2017),

Titulada afio 2017: Ingeniero en Alimentos, Universidad De Antofagasta. Licenciada en ciencias de los

Alimentos, Universidad de Antofagasta

OTROS
ANTECEDENTES

o Interpretacion, analisis formacion de auditores internos en el sistema de gestion de calidad ISO 9001:2008. (afio
2011)

o Taller integrado de calidad, seguridad y herramientas STOP (Junio 2012)

o Sistema HACCP, andlisis de puntos criticos y control de puntos criticos (24 y 25 de abril 2013)

o Interpretacion y analisis de la Nch 2861/HACCP. “Inocuidad Alimentario” (19 y 20 de noviembre 2013) SGS
o Interpretacion de la Norma Nch 2861 — HACCP (19 y 20 de noviembre afio 2013)

o Manejo de idioma Ingles nivel medio
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