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PERFIL PROFESIONAL

Profesional con amplia experiencia en atención de clientes, ventas y gestión de negocios. Más de 10 años
administrando locales propios, con capacidad para liderar equipos, coordinar logística y asesorar a clientes de
alto valor. Orientado a resultados, con habilidades en negociación, administración tributaria y desarrollo de
estrategias comerciales. Nivel intermedio de inglés y disponibilidad inmediata para integrarse al área
comercial.

EXPERIENCIA LABORAL

Telefónica Móviles Chile – Antofagasta (2002 – 2006)
- Encargado de Logística y Coordinación de recursos. - Atención de clientes de alto valor, garantizando
soluciones rápidas y efectivas. - Asesor de negocios empresa, ofreciendo servicios personalizados a clientes
corporativos. - Ascenso progresivo de cargos por desempeño y compromiso.

Emprendimientos Propios – Antofagasta (2006 – 2025)
- Administración de locales comerciales en el rubro acuarios y mascotas. - Gestión integral: compras, ventas,
importaciones, marketing y servicio al cliente. - Manejo de redes sociales y ventas digitales (Instagram y
e-commerce). - Enfoque en atención personalizada y fidelización de clientes.

FORMACIÓN ACADÉMICA

- Instituto Superior de Comercio – Contabilidad Tributaria
- Universidad de Los Lagos – Ingeniería en Administración de Empresas (1 año cursado)

HABILIDADES

- Atención y fidelización de clientes - Ventas y negociación - Administración de negocios - Logística y
distribución - Manejo de redes sociales y marketing digital - Liderazgo y trabajo en equipo

OTROS DATOS

- Idioma: Inglés intermedio - Licencia de conducir - Disponibilidad inmediata


