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49 afios

Dante Zenis Flores

Técnico terreno Soporte| Multiservicios HFC -
FTTH Junior | Antofagasta

10 afios de experiencia
Experiencia Laboral

Técnico terreno multiservicios hfc - ftth junior |
antofagasta

Emetel, Ingenieria
jul. 2024 - dic. 2025

Instalar, configurar y mantener redes de fibra éptica (FTTH) y coaxial HFC,
incluyendo: la acometida a domicilios, postacién, ductos y cAmaras,
departamentos, shaft de comunicaciones y corrientes débiles, en postacion
trabajos en altura, departamentos, villas y condominios. Instalar y configurar:
Modem — Router, repetidores de sefial wifi y decodificadores de tv, cableado
UTP y telefénico. Realizar reparaciones y mantenciones para asegurar el
correcto funcionamiento de los servicios y equipos.

Técnico(a) it

idata, Tecnologias de Informacion
jun. 2022 - dic. 2022

En empresa |I-DATA CHILE SPA en la calidad de Técnico instalador de Sistemas
de Seguridad en aulas — Inacap Antofagasta. Realizando actividades como
Instalacion de brazos hidraulicos Magnéticos, lector de huellas digitales, sensor
de movimiento en puertas de acceso aulas, Preparacion de cabezas de cables,
conexion a tarjetas controladoras, prueba de continuidad y de resistencia de
aislamiento, Conexionado de equipos y Instalacion de cofres (equipos finales).
Trabajo nocturno.

Soporte tecnoldgico

HEWLETT PACKARD CHILE COMERCIAL LTDA, Informética / Tecnologia
ene. 2007 - dic. 2007

En empresa HEWLETT PACKARD CHILE COMERCIAL LTDA en la calidad de
Técnico soporte terreno — Mesa de servicios TICA. Atendiendo requerimientos
adicionales de hardware, software y Sistema Persomaticos (Chuquicamata, RT y
Calama). Jefe Directo Sr. Boris Vergara - TICA. Codelco Norte Chuquicamata.



Técnico terreno hw sw redes

BSV Productos y Servicios, Informatica/ Tecnologia
ago. 2006 - abr. 2007

En empresa BSV PRODUCTOS Y SERVICIOS S.A. en la calidad de Técnico
Terreno— Proyecto S.C.0O.R.T. (Servicio de Continuidad Operacional y
Renovacion Tecnoldgica) — Codelco Norte. Atendiendo requerimientos
adicionales de hardware y software, Sistema Persomaticos (Chuquicamata,
Calama y RT), Sistema Respaldos Criticos (Chuquicamata, Calama y RT),
Encargado laboratorio en Codelco Norte. Jefe directo: Sr. Jorge tejada

Formacion Académica

Técnico en Electricidad y
Electronica

IP AIEP , Sede Antofagasta
Presencial

Estudiando

2025 - A la fecha

Analisis de Sistemas / Analista
Programador

Universidad Tecnolégica de Chile INACAP , Sede CALAMA
Egresado
2002 - 2009

Habilidades

Seguridad Informatica Manejo De Herramientas Informaticas



Respuestas de candidato en el proceso

Pregunta 1
Indique su Residencia

Resido actualmente y de forma permanente en la ciudad de Antofagasta, por lo que no requiero traslados ni
movilizacién especial para cumplir con el turno 5x2 o 6x1 o lo que se requiera.

Pregunta 2
Indique sus Estudios

Soy egresado de la carrera de Analista de Sistemas del Centro de Formacion Técnica INACAP, lo que me otorga
una sélida base en arquitectura de computadores, redes y lenguajes de programacion. Adicionalmente, poseo
estudios de Técnico Electricista en AIEP, lo que complementa mi perfil permiti€ndome resolver no solo incidencias
de software, sino también diagnosticar de manera integral fallas de hardware y continuidad eléctrica

Pregunta 3
Indique experiencia en el cargo ofrecido

Supero ampliamente los 2 afios requeridos, contando con mas de 10 afios de experiencia en soporte técnico
integral de hardware, software y telecomunicaciones (redes LAN, Wi-Fi, FTTH, HFC, cableado UTP). Me he
desempefiado en Mesas de Ayuda y soporte en terreno para proyectos criticos, como la Mesa de Servicios TICA
con Hewlett Packard y el Proyecto S.C.O.R.T. en Codelco Norte, resolviendo fallas fisicas y l6gicas. En cuanto a
soporte remoto y nube, opero fluidamente herramientas como VNC, AnyDesk y TeamViewer. Ademas, poseo
experiencia avanzada administrando entornos Microsoft 365 y Azure Active Directory (Entra ID). Mis funciones
directas incluyen: gestiéon de identidades y control de accesos (ABM de usuarios en Azure), asignacion y auditoria
de licencias, administracion de buzones y reglas de enrutamiento en Exchange Online, soporte a problemas de
sincronizacion en OneDrive/SharePoint, y configuracion de politicas de seguridad para dispositivos conectados.
Esto me permite brindar soluciones definitivas tanto a la infraestructura fisica local como a los servicios alojados
en la nub

Pregunta 4

Disponibilidad

Cuento con disponibilidad inmediata para integrarme al equipo de trabajo. Tengo total compatibilidad de horarios
para asumir la jornada laboral

Pregunta 5
Indique su pretension de renta

650



