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Acerca de mi

Con una formación en Ing. en 
Alimentos, Téc. en Gastronomía y 
Qco. Laboratorista, poseo una 
sólida experiencia en la gestión de 
operaciones alimentarias y de 
calidad. Además, una fuerte 
capacidad de análisis de datos y 
optimización de procesos, 
complementada con habilidades 
en la gestión de equipos, 
desarrollo de proyectos y 
auditorías internas. Certificado en 
seguridad alimentaria 
(FoodSafe™), con experiencia 
internacional, en operaciones 
mineras y de alimentación. Manejo 
avanzado de herramientas 
tecnológicas (MS Office, Power BI, 
Aconex, Smartsheet) y soy bilingüe 
(español e inglés).
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Cristian Gallardo Latrille
Ingeniero en Alimentos
10 años de experiencia

Experiencia Laboral

Asesor de calidad

Newrest, Minería
mar. 2025 - A la fecha

*Supervisar y controlar el desarrollo, implementación, auditorías y mantención de 
los procedimientos del SIG HSEQ. *Análisis y mejoramiento de procesos en 
servicios de alimentación. *Realización de seguimiento a los planes de acción y 
monitorear programación de la minuta mensual. *Realización de barrera 
sanitaria, revisión de exámenes de manipulador y toma de muestras de 
laboratorio.

Jefe de proyectos / pmo

Aramark Servicios Mineros y Remotos Ltda, Minería
feb. 2024 - abr. 2024

*Desarrollo y gestión de más de 60 planes de acción en áreas de servicios de 
alimentos, facility, hotelería, mantenimiento, labor, flota de vehículos y retail, 
identificando brechas operativas y fomentando las mejoras en el desempeño 
mediante seguimiento de los avances con reuniones financieras semanales para 
abordar desviaciones e implementando nuevas estrategias cuando es necesario, 
a fin de cumplir con los objetivos, lo que resulta en una mayor eficiencia 
operativa y un cumplimiento efectivo de los estándares internos. *Coordinación 
de calendarios ejecutivos, programación de reuniones de alto nivel y manejo de 
asuntos confidenciales para equipos corporativos y en sitio remoto. *Cierre de 
planes de acción atrasados, auditorías SOX, optimizando recursos y ahorrando 
más deUF20.000 al abordar sanciones por incumplimiento por parte de la 
empresa. *Gestión de tienda de ventas al por menor en área retail para el sitio. 
*Apoyo a la operación en sitio remoto, utilizando plataformas como Senegocia, 
Acepta, Aconex, Smartsheet, Power BI y Microsoft Office, mejorando la eficiencia 
del equipo, ya que se logra cumplir a tiempo con lo solicitado por mandante.

Ingeniero de gestión

Aramark Servicios Mineros y Remotos Ltda, Minería
jul. 2022 - ene. 2023

*Realización de auditorías internas, resolución de no conformidades y liderar 
entrenamientos en sitio para abordar desviaciones identificadas por la empresa 
mandante durante cada turno. *Presentación de informes de cierre y/o fechas de 
compromiso dentro de las 48 horas según los protocolos internos. Gestión de 
control documental en plataforma Aconex, comunicación de actualizaciones e 
información contractual de carácter confidencial. *Diseño de materiales de 
capacitación para programas de calidad, incluyendo códigos QR y Google Docs. 
*Emisión de informes "Flash" sobre desviaciones, realización de investigaciones 
y respuesta conforme a los requisitos del contrato.
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Ingeniero de calidad

Aramark Servicios Mineros y Remotos Ltda, Minería
sep. 2021 - jul. 2022

*Realización de inspecciones diarias en las áreas de servicio de alimentación y 
limpieza del casino, aplicando medidas preventivas y correctivas, a fin de 
asegurar el cumplimiento de los estándares de higiene tanto en inspecciones 
como auditorías internas y externas. *Aseguramiento del cumplimiento mensual 
de los requisitos FLM y los KPIs del programa de calidad; realización de 
luminometría, toma de muestras de agua, manejo seguro de sustancias 
peligrosas, y revisión de registros de producción. *Participación en degustación 
de menú, asegurando el cumplimiento de requisitos contractuales.

Ingeniero de registros de vigilancia

Aramark Servicios mineros y Remotos Ltda, Minería
mar. 2022 - jun. 2022

*Evaluación y análisis tanto no conformidades como multas, preparando 
informes gerenciales sobre debilidades, costos y tendencias, apelando a 
reducciones basadas en los términos y regulaciones contractuales. *Verificación 
de protocolos de higiene para manipuladores según BPM y estándares de 
COVID-19, incluyendo pruebas de hisopados nasales y de manos para más de 
50 personas por turno. *Monitorear controles de temperatura, registros pre-
operacionales, prácticas de almacenamiento, etiquetado y planes de muestreo, 
gestión de inventarios FIFO/FEFO para minimizar desperdicios y garantizar la 
correcta rotación de materias primas.

Gerente de operaciones

Fusión Comercial del Elqui Spa, Hotelería / Restaurantes
jun. 2013 - sep. 2021

*Liderar crecimiento de cadena de restaurantes local, la cual se expandió a 
cinco, gestionando un equipo de más de 100 personas, estableciendo una fuerte 
presencia regional. *Gestión de presupuestos, sistemas de ventas digitales, 
recursos y riesgos, coordinando con cada encargados de tienda, para alcanzar 
los objetivos de productividad mensual. *En Recursos Humanos, realización de 
entrevistas, gestionar contratos, nómina y liquidaciones finales, además de 
programar turnos, vacaciones y seguros conforme a la normativa chilena. 
*Desarrollar productos y estrategias de marketing, creación de menús, productos 
nuevos, gestión de carteras de clientes/proveedores, supervisión de publicidad y 
marketing digital. *Coordinación de eventos y catering, manejo tareas 
administrativas. *Desarrollo de protocolos de atención al cliente y COVID-19 
según los requisitos de MINSAL, así como manuales de gestión de calidad y 
procedimientos internos.

Formación Académica



Contador público 
auditor

Universidad Mayor ( UMAYOR )
Online
Estudiando
2025 - A la fecha

Técnico en Gastronomía Internacional

Universidad Tecnológica de Chile INACAP , Sede LA 
SERENA
Presencial
Titulado
2018 - 2019

Ingeniería en Alimentos

Universidad de la Serena ( USERENA 
)
Presencial
Titulado
2009 - 2012

Pasantía - Intercambio Estudiantil , Mención Ing. 
Químico en Alimentos

Universidad de Colima
Presencial
Titulado
2012 - 2012

Licenciatura en Química

Universidad de la Serena ( USERENA 
)
Presencial
Titulado
2006 - 2007

Pasantía - Intercambio Estudiantil, Mención Ingeniero 
Químico

Universidad Autónoma de Baja California
Presencial
Titulado
2006 - 2007



Químico Laboratorista

Universidad de la Serena ( USERENA 
)
Presencial
Titulado
2002 - 2006

Pasantía - Intercambio Estudiantil , Mención 
Química

Universidad Autónoma Tomás Frías
Presencial
Titulado
2003 - 2003

Habilidades

   Aconex - Nivel alto Smartsheet - Nivel alto PowerBi

  Microsoft Office - Nivel alto Microsoft Teams - Nivel alto

  Senegocia - Nivel alto Alta Capacidad De Liderazgo

  Análisis De Datos Análisis Financiero

  Organización y Planificación - Nivel alto Monitoreo de rendimiento

   Gestión Administrativa Gestión De Calidad Flash - Nivel alto

   SOX Google Docs - Nivel alto Kpi

  Gestión De Recursos Humanos Recursos Humanos

Logística

Idiomas

 Inglés - Nivel alto Francés - Nivel bajo

Licencia de conducir y movilización

Poseo licencia de conducir (clases A1)



Respuestas de candidato en el proceso

Pregunta 1

Indique ciudad de residencia

La Serena

Pregunta 2

Indique sus estudios

Mg (d) Ciencias mención Ingeniería en Alimentos Ingeniería en Alimentos - titulado Químico Laboratorista - 
Titulado

Pregunta 3

Indique su experiencia en relación al cargo ofrecido

Experiencia como Asesor de Calidad e Higienista en proyectos mineros.

Pregunta 4

Indique si posee licencia de conducir clase B y la antigüedad de esta

Si, +20años

Pregunta 5

Indique pretensiones de renta

1.900.000


