
Ingeniero en Control de Gestión, titulada de la Universidad Arturo Prat y un Diplomado en la

Pontificia Universidad Católica de Chile en Administración de Proyectos. 

Cuenta con más de 10 años de experiencia en empresas productivas e intensivas en capital.

Posee sólidos conocimientos en la implementación de herramientas de control, sistemas

integrados de gestión, reportes y análisis de datos e informes. Se ha desempeñado en empresas

relacionadas con la gran minería del cobre, en distintas divisiones de Codelco Norte, Minera

Escondida y Minera AMSA. 

En los últimos años, el foco se ha estado centrado en el área de Calidad, específicamente en el

aseguramiento, control y seguimiento de la información de los distintos Proyectos a cargo,

además he trabajado en la planificación del mantenimiento, en la gestión de materiales

asociados a equipos productivos, catalogación de repuestos, coordinadora de capacitaciones, en

fin. También he participado en la gestión del control de documentos, así como también en las

áreas de finanzas y administración. 

Hoy camino en una constante línea de aprendizaje, que se adapta fácilmente a las diferentes

áreas de trabajo, sin temor al cambio y con mucha disciplina y responsabilidad.

Especialista de Calidad - CyD Ingeniería y Construcción Ltda. 

Servicio de Owner Team Support – Laguna Seca Tailing Strategy (LSTS) 

Junio 2025 – Junio 2026

Minera Escondida.

Responsable de la gestión, control y aseguramiento de la documentación técnica del proyecto,

verificando y controlando su correcta carga y trazabilidad en las plataformas Aconex y SPF,

conforme a los estándares y procedimientos del mandante.

Encargada de la entrega documental de la Carpeta TOP del Proyecto al área de Operational

Readiness de BHP, asegurando el cumplimiento, plazos y conformidad de la información.

Participación activa en reuniones de Calidad, elaborando reportes periódicos y seguimiento de

indicadores.

Administración y actualización del Log de Calidad, incluyendo No Conformidades, Informes de

Vigilancia y Matriz de Protocolos.

Specialist Operational Readiness – CyD Ingeniería y Construcción Ltda.

Head of Proyect

Febrero 2024 – Mayo 2025 

Minera Escondida.

Responsable de la gestión de estrategias de mantenimientos junto con el Asset de la compañia,

sirviendo como punto común entre el desarrollador de las estrategias (principalmente por

terceros) y las áreas de la compañía que aprueban las citadas estrategias.

Participación desde etapas tempranas IPS, SPS, DPS, EXE y estabilización de los Proyectos en las

actividades de OR. Asumo rol de gestionador del proceso haciendo nexo entre los requisitos de la

compañía (BHP) y las diversas empresas que desarrollan entregables y/o actividades

relacionadas con OR (empresas de ingeniería, empresas especialistas actividades Work

Management, MECoE (Maintenance & Engineering Center of Excellence), GBS (Global Busisness

Services) u otros.

Identificación, desarrollo y posterior validación con el Asset de Functional Location.

Encargado de la Gestión de Capacitaciones; Coordinación con Proveedores – Elaboración de Plan

de Capacitación - Coordinación con el Asset (Operaciones, Mantenimiento, Power System, DCS,

CIO, etc).

Participación en reuniones contractuales y/o técnicas con empresas contratistas en

representación de la función OR.

Work Management / Specialist OR  – Guiñez Ingenieria Ltda.

Head of Proyect

Febrero 2021 – Enero 2024 

Minera Escondida.

Desarrollo, elaboración y posterior validación con el Asset de las Pautas de Mantenimiento del

proyecto. (inspección, mantención y stand alone)

Catalogación de Repuestos en Spares Finder.

Participación en reuniones contractuales y/o técnicas con empresas contratistas en

representación de la función WM.

Punto de contacto con los Vendors de los principales equipos de los proyectos para gestionar

toda la documentación técnica.

Revisión Carpeta Top Contratista.

Ingeniero Base Datos de Mantenimiento  – CyD Ingenieria y Construcción Ltda.

Head of Proyect

Diciembre 2020 – Enero 2021 

Minera Escondida.

+56926104846
caroldiaz0085@gmail.com
Francisco Bilbao 870, casa 14 Calama, 
Región de Antofagasta.
Soltera

15.982.728-3
26 de Enero 1985

Clase B al día.
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Encargada de recopilar, almacenar y controlar la documentación técnica enviada por los distintos

vendors de los equipos mecánicos, eléctricos, instrumentación de los proyectos asignados,

documentación tales como: hojas de datos, especificaciones técnicas, listados de repuestos,

planos vendor, manuales IOM, fichas técnicas, certificados de materiales, Dossier de calidad,

garantias, y otros documentos técnicos relevantes, para finalmente codificarla y cargarla a la

plataforma de BHP. 

Work Management Planner - Smec 

MEcOE BHP

Agosto 2020 – Octubre 2020

Edificio Corporativo BHP Santiago

Responsable de la planificación del Área Seca Chancado/ Apilamiento/ Aglomerado de la W+2 a

W+12 de Minera Spence, llevando a cabo en forma diaria la revisión y ajuste de capacidades de

11 puestos de trabajos propios y externos, validación de stock de materiales disponibles para la

planificación, creación de avisos, creación de ordenes de trabajo planificadas, revisión de planes

de mantenimiento, gestión de ordenes de trabajos antiguas, revisión con el sitio de las

actividades críticas para la planificación semanal.

Consultor SAP PM - Monitoring

Octubre 2019 – Abril 2020

Minera Chuquicamata

Consultor SAP PM en proyecto de apoyo a la gestión de mantenimiento y estandarización de

procesos en División Chuquicamata. Responsable de acompañar la adopción de SAP en distintas

áreas operativas, mediante capacitación en el uso del sistema y sus funcionalidades claves.

Orienta a los usuarios en la gestión de ubicaciones técnicas, avisos, órdenes y planes de

mantenimiento, promoviendo el registro oportuno y correcto de la información en la plataforma.

Consultor SAP MM - Smec

Noviembre 2018 – Agosto 2019

Minera Chuquicamata

Analista de materiales en SAP MM, responsable de asegurar la disponibilidad y gestión eficiente

de insumos para la operación minera, mediante el análisis de criticidad, consumo y niveles de

stock.

Participa en la planificación del mantenimiento y en la implementación del modelo de reparables

en SAP, incluyendo la creación de órdenes, avisos y materiales. Además, realiza estudios de

repuestos para equipos críticos y gestiona la codificación de materiales según estándares

establecidos.

Control Documentos- Emin

Enero 2018 – Septiembre 2018

Minera Centinela

Gestiona y asegura el control integral de la documentación operativa en proyectos asignados,

manteniendo actualizadas y bajo control listas maestras, procedimientos, instructivos,

programas y planos en su última version.

Implementa la carga y actualización sistemática de la información en el portal interno de la

organización, garantizando el acceso oportuno a versiones vigentes y contribuyendo al

cumplimiento de programas y compromisos establecidos con el cliente.

Encargada de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional

Noviembre 2016 – Junio 2017

Minera Chuquicamata

Responsable de la implementación y aplicación del RESSO y SIGO, conforme a los lineamientos

entregados por la Dirección de Seguridad y Salud en el trabajo de Codelco. Mantiene actualizada

toda la documentación perteneciente al Departamento de Prevención de Riesgos. Participa en

auditorías internas y contribuye a la generación de procedimientos de trabajo, programas y

planes de calidad.

Consultor SAP PM-MM | SPM Ingeniería en Mantenimiento

Febrero 2015 – Agosto 2016

Minera Chuquicamata

Responsable de apoyar el mejoramiento del desempeño del mantenimiento en la División

Chuquicamata mediante el uso eficiente de SAP (módulos PM-MM). 

Administra el registro y actualización de datos de mantenimiento (avisos, órdenes, planes,

equipos y documentos), así como listas de componentes, catálogos de falla y capacidades de

mano de obra. Además, realiza capacitación en SAP-PM en terreno y puesto de trabajo.

En el módulo MM, gestiona la visualización de stock, reservas, codificación y registro de

materiales.

Ingeniero Control de Gestión | Komatsu Chile

Enero 2013 – Marzo 2014

Minera Chuquicamata

Responsable del controlar y monitorear todos los costos y gastos efectuados en la faena.

Encargada de la elaboración y emisión de estado de pago mensual, trabajo desarrollado en

conjunto

con administrador de contrato para luego ser presentado al cliente, además de mantener bajo

custodia toda las facturas y boletas que respaldan el consumo y gastos realizados en el mes. 

ACONEX
SMART PLAN FOUDATION 
SPARES FINDER
SAP PM-MM-FICO

LIDERAZGO.
COMUNICACIÓN.
TRABAJO EN EQUIPO. 
ADAPTACIÓN A LOS CAMBIOS. 
PENSAMIENTO ANALITICO Y 
ESTRATEGICO.



Administrativa de Finanzas | Komatsu Cummins Chile

Octubre 2010 – Diciembre 2012

Área Administración y Finanzas – Sucursal Calama 

Encargada de gestionar pagos a trabajadores mediante rendiciones de gastos y realizar

conciliaciones de cuentas corrientes con facturación de clientes. Controla movimientos contables

y resguarda documentos valorables como efectivo, cheques y vales vista.

Además, coordina el despacho de facturas a nivel nacional y elabora informes mensuales del

área de finanzas para la jefatura regional, utilizando sistema SA.

Tesorero | Banco Santander Chile

Junio 2005 – Septiembre 2010

Sucursal Calama 

Responsable de resguardar fondos y activos mediante el control de operaciones financieras. 

Supervisa al equipo de cajeras, gestiona transacciones no identificadas y elabora informes 

operativos. Además, administra procesos de caja, cargas de ATM y control de efectivo en 

bóveda.

Disponibilidad Inmediata


