
 
 

 

Perfil Personal 

 

Experiencia en 
atención al cliente, 

buena dicción y manejo 
en resolución de 

conflictos 

 

Fácil y rápida 
adaptación a 

programas y proyectos 
en ejecución 

 

Reconocimiento de 
mejoras para los 

diferentes procesos 
administrativos y 

productivos asociados 
al puesto 

Experiencia profesional  
 
 2011 - 2012   Agua Santa S.A 
          Cargo: Chofer Escolta Minería Las Tórtolas 
       Función: Parte del área logística en manejo de documentación en la 

recepción y despacho de materiales, conducción de camionetas 
y minivans para escoltar y movilizar personal y equipos de 
trabajo dentro y fuera de faena minera.  

 
             2015  Swissport Copa Airlines 
          Cargo: Agente Check-in Bilingüe 
       Función: Encargado del servicio al pasajero en su proceso completo, 

desde el check-in hasta su embarque, entregando información 
de su vuelo de manera clara y oportuna, guiándolos de forma 
ágil y segura. Asegurando cumplimiento de seguridad 
aeroportuaria y DGAC. 

 
 
              2016  American Airlines, Longport Chile 
           Cargo: Agente de Seguridad Bilingüe  
        Función:  Operador de Rayos X para equipaje de mano, facturado y carga 

internacional. Apoyo directo al departamento de Logística en 
documentación internacional asociada y procesos de 
investigación con DGAC. Seguridad aeroportuaria. 

 
 2017 - 2021  Fishermans Market (Canadá) 
           Cargo: Personal de logística y conductor certificado 
        Función:  Ejecutar labores de mantenimiento, recepción, embalaje, 

clasificación y despacho de los diferentes productos marinos, 
cumpliendo con la normativa legal canadiense. 

 
2022 – 2024 Minimarket Eben – Ezer  
           Cargo: Dueño y administrador 
        Función:  Encargado de labores logísticas y adquisiciones. Velar por todos 

los procesos internos y postventa en su correcto 
funcionamiento. 

 
              2025  Techno Group CLARO-VTR 
           Cargo: Técnico especialista en instalación de fibra óptica 
        Función:  Instalación de acometida fibra óptica, asegurándose de la 

correcta configuración y conexión de los equipos. Realizar 
análisis y corrección en equipos defectuosos. Creación y 
configuración de redes cableadas en UTP y redes inalámbricas. 
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Idiomas 
 
Español:    Nativo 
 
Inglés:   Intermedio Alto (B2) 
 

Informática 
 
Windows y sistema Office 
Nivel Usuario Intermedio 
 
Sistema computacional 
Aeroportuario Shares 
(Copa Airlines) 
 
 

Otros datos 
 
Licencia de Conducir 
tipo B y profesional 
A2 e internacional 
canadiense clase 5 
 

Formación académica 

2004-2007 Técnico en Administración de Empresas 
            Liceo Polivalente Esmeralda 
        Conocimientos e inductivo a la ciencia de la Administración, Contabilidad, 

RR.HH., Ventas. 
 
2008 – 2015 Ingeniero en Administración de Empresas con                 
  Mención en Logística  
            Instituto Profesional de Chile  
        Conocimiento en profundidad de la Ciencia de la Administración con enfoque 

en la funcionalidad organizacional. Análisis de diversos procesos identificando 
fortalezas y debilidades, incorporando mejoras para procesos internos y 
externos. 

 Inducción en materias como ética profesional, comercio nacional e 
internacional, comunicación organizacional y desarrollo empresarial, finanzas, 
RR.HH., Transportes, Almacenaje y bodega. 

 
2013  Curso Elemental Inglés 
  Instituto Chileno-Norteamericano 

Capacitación en la lengua inglesa para la comunicación  oral y escrita de forma      
efectiva.                     

 
2016  Capacitación en Seguridad Aeronáutica Dan 1702 
   Instituto Epsilon Capacitación  
  Curso aprobado con certificación DGAC. 
 
2016  Capacitación de Protección Radiológica. 
  Instituto Epsilon Capacitación 
  Curso aprobado con certificado SEREMI. 
   
2018  Capacitación y cursos en Legislación laboral Canadiense. 

Capacitación y cursos en conducción preventiva dentro de puertos 
marítimos, para la descarga de vehículos motorizados. 

  Curso aprobados con certificado Provincial NS 
 
2025  Curso “Especialista en instalación de fibra óptica”. 
  Academia HumanTech y Fundación Emplea 
  Curso aprobado tanto en módulo teórico como práctico. 

    
 
 
             
 
 


