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Ingeniero en Informdtica

Ingeniero en Informatica titulado, con sélida experiencia en el sector industrial y
tecnoldgico. Me especializo en planificacidon de mantenimiento, gestion de bodegas
técnicas, control documental y plataformas ITSM como ServiceNow. Poseo alta
capacidad analitica, liderazgo operativo y orientacion a resultados, lo que me permite
liderar procesos con eficiencia y mejora continua. Proactivo, metddico y con
capacidad para adaptarme rdpidamente a entornos dindmicos.
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Académica Experiencia Laboral
INACAP 2023 - 2025 | Planificador Integral
Ingenieria en Informdtica Inprotec Area de Tecnologia BHP, Antofagasta.
2015 - 2019 | Titulado | Antofagasta
CET CEDUC + Lideré el equipo de planificacion en contratos tecnolégicos para

Tacni - BHP, asegurando Ila ejecucion efectiva del plan de
écnico Nivel o

Superior en Geomineria uleluElinlelies o o
2012 - 2014 | Titulado | Antofagasta » Implementé mejoras en procesos de planificacion y ejecucion,
promoviendo précticas BOS (BHP Operating System) en
empresas colaboradoras.

Gestioné el control de bodega técnica, asegurando stock critico,
recepcion, orden vy trazabilidad de insumos y repuestos
tecnoldgicos.

+ Fui responsable del uso de ServiceNow para levantar tickets de

Liceo Domingo
Herrera Rivera B-13
Ensefianza Media

2007 - 2010 | Antofagasta

Competencias mantenimiento, generar érdenes de trabajo y hacer seguimiento
Técnicas a requerimientos.

» Desarrollé sistemas de reportabilidad operativa mediante
Gestion de bodegas: dashboards y reportes automdtficos para andlisis de
Control de stock, frazabilidad, cumplimiento de SLA/KPI.
estandarizacion de insumos, uso de Excel « Encargado de mantener la documentacion técnica actualizada,
avanzado y formatos digitales. T . . . .

procedimientos intfernos y manuales, bajo estandares de calidad

ServiceNow: y seguridad.

Gestion de tickets, érdenes de trabajo,
seguimiento de casos.
Reportabilidad: 2021 - 2022 | Ingeniero Informatico

Desarrollo de dashboards y reportes con Cproject Area de Desarrollo de Software, Antofagasta.

herramientas como Excel, Power BI (bdsico). » )
» Desarrollo y mantencion del software propio de la empresa para

Control Documental: gestién de proyectos industriales.
STl CERIe el A ole - + Gestion de proyectos tecnoldgicos internos, incluyendo andlisis,
técnicas, manuales, procedimientos, gestion . .
digital desarrollo, pruebas e implementacion.

) » Coordinacion con clientes infernos y usuarios finales para la
Lenguajes de programacion: ) mejora continua de la plataforma.
Java, JavaScript, C# - Nivel Intermedio.

Bases de Datos:
SQL y MongoDB - Nivel Intermedio. 2014 Controlador de Sondajes

e e s Antofagasta Minerals Area Geologica , Michilla, Antofagasta.

HTML/CSS, Javascript - Nivel Infermedio. « Supervisién de equipos de perforacion y registro de datos de
AutoCAD: sondajes geoldgicos.
Mapeo bdsico.  Control y documentacion diaria de actividades en terreno.



