Evelyn Mabel Calderén Robledo

Avenida Irarrazabal#188
963537012 | evelyncrr40@gmail.com

Objetivo

Mi objetivo es aportar mi responsabilidad, precision y orientacién al cliente en procesos de cobro, control de
efectivo y gestion operativa, aplicando los conocimientos adquiridos en atencion al cliente, manejo de altos flujos de dinero,
supervisién de equipos y control de procesos para contribuir al crecimiento y eficiencia de la empresa

Experiencia Profesional

« Korlaet supermercado 2000 - 2002
Cajera

Atender a clientes, recibir pagos en efectivo y con tarjeta, emitir boletas o facturas, y realizar la cuadratura de caja
asegurando exactitud y buen servicio.

« Farmacias Cruz Verde 2014 - 2015

Vendedora

Atendiay orientaba a clientes en la compra de medicamentos y productos de farmacia, gestionaba ventas y cobros, reponia
y ordenaba productos en sala. Desarrollé conocimientos sobre principios activos, dosis,

presentaciones y uso responsable de medicamentos de venta libre, entregando informacion claray precisa a los clientes para

un mejor servicio

+ Grupo Soluciones ( Empresa Oro Cash ) 2015 - 2021
Encargada de Tesoreria

Supervisaba el flujo de dinero en la sucursal, aplicando protocolos de seguridad y confidencialidad. Ademas, adquiri
conocimientos sobre procesos de empefio, tasacion y venta de joyas, aprendiendo a evaluar piezas y manejar
documentacion asociada a operaciones de empefio y compra-venta

« Autopista Antofagasta S.A 2021 - 2025
Cajera

Atendia a usuarios en el cobro de peajes, recibiendo pagos en efectivo y con medios electronicos. Emitia
comprobantes, entregaba informacién sobre tarifas y rutas, y realizaba arqueos y cuadratura de caja al finalizar el turno,
asegurando rapidez y precision en el servicio.

« Concesionaria del norte 16 Junio 2025 - 2025
Supervisora de peaje y pesaje

Supervisaba y coordinaba al personal de cajas y pesaje, asegurando el correcto cobro de peajes y tarifas por peso.

Controlaba el flujo de dinero, realizaba arqueos y cuadraturas, gestionaba informes diarios y resolvia incidencias con
usuarios para mantener un servicio eficiente y seguro

Educacion

+ Escuela E80 Arturo Prat Chacon
Basica completa

« Liceo A26 Oscar Bonilla
Media Completa

Informacion Personal

+ Fechade nacimiento : 26-06-1983
+ Estado civil . Casada
+ Nacionalidad . Chilena
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