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Kevin Valenzuela

De: Cristian Neira Zerga
Enviado el: lunes, 11 de noviembre de 2024 15:24
Para: Carlos Alberto Bolados Morales; Kevin Valenzuela
CC: Fabian Abraham Pais Vargas; Sergio Cristofer Garrido Leyton; Julio Rodrigo Romero 

Jimenez; Jorge Montenegro
Asunto: RE: SVR-116 // SLZT34

Categorías: PENDIENTE

V°B° para CC 1305. 
Saludos, 
Cristian Neira 
ADC 
 

De: Carlos Alberto Bolados Morales <carlosbolados@dercomaq.cl>  
Enviado el: lunes, 11 de noviembre de 2024 15:17 
Para: Kevin Valenzuela <kvalenzuela@guinezingenieria.cl> 
CC: Fabian Abraham Pais Vargas <fabianpais@dercomaq.cl>; Sergio Cristofer Garrido Leyton 
<sergiogarrido@dercomaq.cl>; Julio Rodrigo Romero Jimenez <julioromero@dercomaq.cl>; Jorge Montenegro 
<jmontenegro@guinezingenieria.cl>; Cristian Neira Zerga <cneira@guinezingenieria.cl> 
Asunto: RE: SVR-116 // SLZT34 
 
Estimado Kevin, buenas tardes. 
 
Adjunto cotización por servicio de mantención correspondiente al ciclo de 500 horas, servicio a realizar el día de 
mañana según lo ya coordinado, favor su apoyo con gestión de OC.  
 
Quedo atento a sus comentarios.  
 
Carlos Bolados Morales  
+ 569 64687218 
Técnico Mecánico Sucursal Calama 
www.dercomaq.cl  

 
 

De: Kevin Valenzuela <kvalenzuela@guinezingenieria.cl>  
Enviado el: lunes, 11 de noviembre de 2024 7:55 
Para: Carlos Alberto Bolados Morales <carlosbolados@dercomaq.cl> 
CC: Fabian Abraham Pais Vargas <fabianpais@dercomaq.cl>; Sergio Cristofer Garrido Leyton 
<sergiogarrido@dercomaq.cl>; Julio Rodrigo Romero Jimenez <julioromero@dercomaq.cl>; Jorge Montenegro 
<jmontenegro@guinezingenieria.cl>; Cristian Neira Zerga <cneira@guinezingenieria.cl> 
Asunto: RE: SVR-116 // SLZT34 
 
Carlos buenos días, Acuso re cibo de la infor mación. En esta misma acción pode mos aprove char de hacer la mantenciones terreno?. Saludos D e: Carlos Alberto Bolados Morales < carlosbolados@  dercoma q. cl > Enviado el: viernes, 8 de novie mbre de  
 

Carlos buenos días, 
 
Acuso recibo de la información. En esta misma acción podemos aprovechar de hacer la mantenciones terreno?. 
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Saludos 
 

 
 

De: Carlos Alberto Bolados Morales <carlosbolados@dercomaq.cl>  
Enviado el: viernes, 8 de noviembre de 2024 16:04 
Para: Kevin Valenzuela <kvalenzuela@guinezingenieria.cl> 
CC: Fabian Abraham Pais Vargas <fabianpais@dercomaq.cl>; Sergio Cristofer Garrido Leyton 
<sergiogarrido@dercomaq.cl>; Julio Rodrigo Romero Jimenez <julioromero@dercomaq.cl>; Jorge Montenegro 
<jmontenegro@guinezingenieria.cl>; Cristian Neira Zerga <cneira@guinezingenieria.cl> 
Asunto: RE: SVR-116 // SLZT34 
 
Estimado Kevin, queda coordinado para el martes 12/11 en el mismo horario.  
 
Quedo atento a sus comentarios.  
 
Carlos Bolados Morales  
+ 569 64687218 
Técnico Mecánico Sucursal Calama 
www.dercomaq.cl  

 
 

De: Kevin Valenzuela <kvalenzuela@guinezingenieria.cl>  
Enviado el: viernes, 8 de noviembre de 2024 12:48 
Para: Carlos Alberto Bolados Morales <carlosbolados@dercomaq.cl> 
CC: Fabian Abraham Pais Vargas <fabianpais@dercomaq.cl>; Sergio Cristofer Garrido Leyton 
<sergiogarrido@dercomaq.cl>; Julio Rodrigo Romero Jimenez <julioromero@dercomaq.cl>; Jorge Montenegro 
<jmontenegro@guinezingenieria.cl>; Cristian Neira Zerga <cneira@guinezingenieria.cl> 
Asunto: RE: SVR-116 // SLZT34 
 
Estimado bue nas tardes, Por progra maci ón no podríamos realizarlo el Lune s, no Obsta nte, para este marte s 12 no tendría mos ningún inconvenie nte en el mismo horari o. Saludos. De: Carl os Alberto Bolados Morale s <carlosbola dos@ der comaq.  cl>  
 

Estimado buenas tardes, 
 
Por programación no podríamos realizarlo el Lunes, no Obstante, para este martes 12 no tendríamos ningún 
inconveniente en el mismo horario. 
 
Saludos. 
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De: Carlos Alberto Bolados Morales <carlosbolados@dercomaq.cl>  
Enviado el: viernes, 8 de noviembre de 2024 11:40 
Para: Kevin Valenzuela <kvalenzuela@guinezingenieria.cl> 
CC: Fabian Abraham Pais Vargas <fabianpais@dercomaq.cl>; Sergio Cristofer Garrido Leyton 
<sergiogarrido@dercomaq.cl>; Julio Rodrigo Romero Jimenez <julioromero@dercomaq.cl> 
Asunto: RE: SVR-116 // SLZT34 
 
Estimado Kevin, buenos días. 
 
Acuso recibo de documento e indico disponibilidad para realizar servicio el lunes 11/11 en horario 10:30 aprox, 
favor de vuestra confirmación para agregar a coordinación.  
 
Quedo atento a sus comentarios.  
 
Carlos Bolados Morales  
+ 569 64687218 
Técnico Mecánico Sucursal Calama 
www.dercomaq.cl  

 
 

De: Kevin Valenzuela <kvalenzuela@guinezingenieria.cl>  
Enviado el: jueves, 7 de noviembre de 2024 15:46 
Para: Carlos Alberto Bolados Morales <carlosbolados@dercomaq.cl> 
CC: Fabian Abraham Pais Vargas <fabianpais@dercomaq.cl>; Sergio Cristofer Garrido Leyton 
<sergiogarrido@dercomaq.cl>; Julio Rodrigo Romero Jimenez <julioromero@dercomaq.cl> 
Asunto: RE: SVR-116 // SLZT34 
 
Estimado, Adjunt o OC. Queda mos atent o a fe cha de ate nción. Saludos. De: Carlos Alberto Bolados M orales <carl osbolados@ dercomaq.  cl> Enviado el: viernes , 25 de octubre de 20 24 12:  00 Para: Kevin Valenzuela <kvalenzuela @ guine zingenieria.  cl>  
 

Estimado, 
 
Adjunto OC. Quedamos atento a fecha de atención. 
 
Saludos. 
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De: Carlos Alberto Bolados Morales <carlosbolados@dercomaq.cl>  
Enviado el: viernes, 25 de octubre de 2024 12:00 
Para: Kevin Valenzuela <kvalenzuela@guinezingenieria.cl> 
CC: Fabian Abraham Pais Vargas <fabianpais@dercomaq.cl>; Sergio Cristofer Garrido Leyton 
<sergiogarrido@dercomaq.cl>; Julio Rodrigo Romero Jimenez <julioromero@dercomaq.cl> 
Asunto: RE: SVR-116 // SLZT34 
 
Estimado Kevin, buenas tardes. 
 
Favor de vuestros comentarios según correo de arrastre enviado e indicar si desea re agendar visita para obtención 
de certificado o de lo contrario para modificar cotización y realizar el cobro por servicio de aire acondicionado 
realizado.  
 
Quedo atento a sus comentarios.  
 
Carlos Bolados Morales  
+ 569 64687218 
Técnico Mecánico Sucursal Calama 
www.dercomaq.cl  

 
 

De: Carlos Alberto Bolados Morales <carlosbolados@dercomaq.cl>  
Enviado el: miércoles, 16 de octubre de 2024 9:44 
Para: Kevin Valenzuela <kvalenzuela@guinezingenieria.cl> 
CC: Fabian Abraham Pais Vargas <fabianpais@dercomaq.cl>; Sergio Cristofer Garrido Leyton 
<sergiogarrido@dercomaq.cl>; Julio Rodrigo Romero Jimenez <julioromero@dercomaq.cl> 
Asunto: RE: SVR-116 // SLZT34 
 
Estimado Kevin, buenos días.  
 
Adjunto cotización por servicio realizado a reparación del sistema de aire acondicionado y servicio de reparación a 
los puntos solicitados para obtención de certificado de operatividad.  
 
Tenemos disponibilidad para realizar servicio en faena el martes 22/10 en horario 10:00 horas aprox previo envío de 
OC.  
 
Quedo atento a sus comentarios.  
 
Carlos Bolados Morales  
+ 569 64687218 
Técnico Mecánico Sucursal Calama 
www.dercomaq.cl  

 
 

De: Kevin Valenzuela <kvalenzuela@guinezingenieria.cl>  
Enviado el: jueves, 10 de octubre de 2024 12:17 
Para: Carlos Alberto Bolados Morales <carlosbolados@dercomaq.cl> 
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CC: Fabian Abraham Pais Vargas <fabianpais@dercomaq.cl>; Sergio Cristofer Garrido Leyton 
<sergiogarrido@dercomaq.cl>; Julio Rodrigo Romero Jimenez <julioromero@dercomaq.cl> 
Asunto: RE: SVR-116 // SLZT34 
 
Estimado bue nos días, Tendrían ya informa ción con respe cto a lo indicado en correo de arrastre?. Necesitamos cerrar las bre cha s con di cho e quipo. Desde ya que damos atentos. Saludos. De: Kevin Valenzuela E nviado el: j ueves, 3 de octubre de 2 024  
 

Estimado buenos días, 
  
Tendrían ya información con respecto a lo indicado en correo de arrastre?. 
  
Necesitamos cerrar las brechas con dicho equipo. 
  
Desde ya quedamos atentos. 
  
Saludos. 
  
  

 
  

De: Kevin Valenzuela  
Enviado el: jueves, 3 de octubre de 2024 13:10 
Para: Carlos Alberto Bolados Morales <carlosbolados@dercomaq.cl> 
CC: Fabian Abraham Pais Vargas <fabianpais@dercomaq.cl>; Sergio Cristofer Garrido Leyton 
<sergiogarrido@dercomaq.cl>; Julio Rodrigo Romero Jimenez <julioromero@dercomaq.cl> 
Asunto: RE: SVR-116 // SLZT34 
  
Estimado buenas tardes, 
  
Me comentan que los técnicos del Aire acondicionado, sugieren cambiar el sistema actual por uno que pueda 
trabajar de forma mas prolongada, agradeceré que puedan enviarnos cotización para evaluar el cambio de la unidad 
A/C. 
  
Por otro lado, quedamos atentos a cuándo podrían realizar la otra parte de la visita para subsanar las desviaciones 
indicas en correo de arrastre. 
  
  
Desde ya quedamos atentos a vuestros comentarios. 
  
Saludos. 
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De: Carlos Alberto Bolados Morales <carlosbolados@dercomaq.cl>  
Enviado el: lunes, 30 de septiembre de 2024 18:01 
Para: Kevin Valenzuela <kvalenzuela@guinezingenieria.cl> 
CC: Fabian Abraham Pais Vargas <fabianpais@dercomaq.cl>; Sergio Cristofer Garrido Leyton 
<sergiogarrido@dercomaq.cl>; Julio Rodrigo Romero Jimenez <julioromero@dercomaq.cl> 
Asunto: RE: SVR-116 // SLZT34 
  
Estimado Kevin, buenas tardes. 
  
Acuso recibo de información.  
  
Tenemos disponibilidad para realizar atención el miércoles 02/10 a partir de las 11:00, favor de vuestra 
confirmación.  
  
Quedo atento a sus comentarios.  
  
Carlos Bolados Morales  
+ 569 64687218 
Técnico Mecánico Sucursal Calama 
www.dercomaq.cl  

 
  

De: Kevin Valenzuela <kvalenzuela@guinezingenieria.cl>  
Enviado el: lunes, 30 de septiembre de 2024 16:23 
Para: Juan Francisco Astudillo Luza <juanastudillo@dercomaq.cl>; Carlos Alberto Bolados Morales 
<carlosbolados@dercomaq.cl> 
CC: Fabian Abraham Pais Vargas <fabianpais@dercomaq.cl> 
Asunto: SVR-116 // SLZT34 
  
Estimado bue nas tardes, Junto con saludar, agrade ceré vuestro apoyo e fectua ndo visita a terreno en Helipuerto centinela para grúa Ha ngcha CP CD35 con l os siguie ntes detalles : AIRE ACONDI CIONADO DE E QUIP O NO ENFRÍA LA MAYOR PARTE DE L TIEMP O DE 
Estimado buenas tardes, 
  
Junto con saludar, agradeceré vuestro apoyo efectuando visita a terreno en Helipuerto centinela para grúa Hangcha 
CPCD35 con los siguientes detalles: 
  

- AIRE ACONDICIONADO DE EQUIPO NO ENFRÍA LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO DE SU FUNCIONAMIENTO, LO 
QUE OBLIGA AL OPERADOR A TRABAJAR CON LAS VENTANAS ABIERTAS (INGRESA POLVO A CABINA). 

- CINTAS DE SUJECIÓN DE AMBAS PUERTAS SE ROMPIERON. 
- BOMBINES DE AMBAS PUERTAS SE ENCUENTRAN EN MAL ESTADO, ESTOS NO GENERAN RESISTENCIA A LA 

APERTURA FUERTE DE LAS PUERTAS. 
- CHAPA PUERTA DERECHA EN MAL ESTADO, NO PERMITE LA APERTURA DESDE FUERA CON LLAVE.. 

  
Cabe mencionar, que está grúa se le realizado una inspección en agosto a sus sistema de A/c entre otros detalles. 
  
Desde ya quedo atento sus comentarios. 
  
Saludos! 
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